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INTERNET SITESi KULLANICILARI iCiN AYDINLATMA METNi

Alpaya Dogal ve Kozmetik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) olarak, kisisel
verilerinizin glivenligi konusuna 6nem vermekteyiz. Tarafimizca paylasilan her tirla kisisel
veriyi, mahremiyetinize 6zen gostererek gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbiri alacak sekilde
muhafaza etmekteyiz. Bu sorumlulugumuzun bilinciyle 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida
aciklanan gercevede mevzuata uygun olarak islemekteyiz. isbu aydinlatma metniyle internet
sitemizi kullaniminiz sirasinda islenen kisisel verileriniz ile ilgili internet sitesi kullanicilarimizi
kanuni yikimluliguimuzi yerine getirerek aydinlatmayi amaglamaktayiz.

1-islenen Kisisel Veriler

internet sitesinin kullanimi sirasinda ad- soyadi, telefon numarasi, e-posta adresi, IP adresi,
internet sitesi giris-cikis bilgileri, internet sitesinde kullanilan sifre ve parola bilgileri, alisveris
gecmisi, anket ve ¢erez kayitlari, kampanya calismasiyla alinan bilgiler islenmektedir.

2-Veri isleme Amaglari

internet sitemizi kullanim esnasinda bildirdiginiz kisisel verileriniz su amaglarla islenmektedir:

e Sizlerle iletisim kurma,

e letisimin teyidi, sirketimizin hizmet ve kampanyalari hakkinda bilgi ve danisma
sireclerinin yuratilmesi,

e Pazarlama faaliyetleri,

e SOzlesme Oncesi 0n goriismelerde haberlesme,

e Bilgi Glvenligi stireglerinin yuratialmesi,

e Sunulan hizmetin gelistiriimesi,

e internet Sitesi hizmetlerine iliskin hatalarin giderilmesi,

e Sirketimiz tarafindan sunulan mal ve hizmetleri tanitmak, Uye ve/veya musterileri
tanimak, iletisimi arttirmak, triin, hizmet ve iletisimini gelistirmek,

e Uyelere 6zel promosyon/tanitim/ kampanya ve duyurular hazirlamak ve gondermek,

e Musteri anketi, musteri memnuniyeti bilgilendirmelerini yapabilmek

e Denetim, veri analizi, istatistiksel calisma, arastirma, glincel egilimleri anlama, satis-
pazarlama ve reklam hizmetlerinde kullanmak,

e Pazarlama analiz calismalarini yapmak,

e Sirket’in ve Sirket’le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is
glivenligini temin etmek

e ilgili mevzuat hikiimleri geregi akdettigimiz sdzlesmeler uyarinca tstlenilen
yuktumltlikleri ifa etmek, yasal ylkimluliklerimizi yerine getirebilmek ve
yurirlikteki mevzuattan dogan haklarimizi kullanabilmek

e islem ve bilgi giivenligini saglamak, hileli veya yasadisi faaliyetleri icerebilecek
islemleri 6nlemek

e Kamu glivenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu
gorevlilerine bilgi verebilmek,
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e Talep Miusterilere daha iyi bir alisveris deneyimi saglamak igin gelistirme sireglerini
ylritmek,
e Dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanmak
e Talep /sikayetleriniz olmasi halinde bunlarin takibini saglamak ve neticelendirmek,

Amaclariyla sinirli olarak islenmektedir.
3-Veri islemenin Hukuki Sebepleri

internet sitemizi kullanmaniz sebebiyle islenen kisisel verileriniz Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 5. Maddesinde dngoriilen kanunlarda 6ngorilmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi
ve korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi, bir sézlesmenin kurulmasi ve ifasiyla
dogrudan ilgili olmasi kaydiyla veri islemenin gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki
yukimlalGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi ve agik riza sebeplerine dayali olarak
islenmektedir.

4-Kisisel Verilerinizin Aktariimasi
Kisisel verileriniz yurtdisina aktarilmamaktadir.

S6z konusu kisisel verileriniz, hizmetlerin saglanabilmesi icin ilgili kisi ve/veya kurumlara, is
ortaklarimiza faaliyetlerimizi yiriitmek izere hizmet aldigimiz/ is birligi yaptigimiz, program-
hizmet ortagi gercek ve tlizel kisilere aktarilabilmekte ve kanunlarda 6ngoriilen hallerde
talep edilmesi durumunda adli merciler ile paylasiimaktadir.

5-Kisisel Verileri Elde Etmenin Yontemi

internet sitemize giris yapmaniz, web sitemize liye olmaniz veya iletisime gecmek amaciyla
iletisim formunu doldurmaniz suretiyle toplamaktadir

6-Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz
Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca;
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel saglk verilerinize erisim ve bu verileri isteme,
e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,
e Yurticinde ve yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lnci kisileri bilme,
e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,
e Kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
e Kisisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
ve/veya kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel
verilerinizin aktarildig Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,
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e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini Talep etme haklarina sahipsiniz.

7-Veri Giivenligi

Sirket, is yerlerine ve bilgi sistemlerine uygun fiziksel, teknik ve yonetimsel glivenligi
surdlirmeye, boylece kisisel verilerin kaybolmasi, kétiye kullanilmasi, yetkisiz erisimi, ifsa
edilmesi veya degistirilmesini énlemeye calisir. internet sitemizi ve diger sistemlerimizi kayip,
yok olma, yetkisiz giris, yetkisiz kisilerin kisisel verilerinizin degistirilmesi veya ifsasina karsi
gerekli teknik ve kurumsal dnlemleri alarak korumaktayiz.

internet sitemiz tizerinden baska uygulamalara baglanti verilmesi halinde, Sirket
yonlendirilen uygulamalarin gizlilik politikalarina ve iceriklerine iliskin herhangi bir
sorumluluk kabul etmemektedir.

8-Kisisel Verilerinizin Saklanma Siiresi
Kisisel verilerin saklanmasi, silinmesi ve imhasi hakkinda Alpaya Dogal ve Kozmetik Uriinleri
Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Veri Saklama ve imha Politikasi hiikiimleri uygulanacaktir.

Kisisel verilerinizden pazarlama ve islem glvenligi verileriniz iki yil stire ile saklanacaktir.
Diger kisisel verileriniz 10 yil siireyle saklanacaktir.

9-Basvuru Hakki

Kisisel Verilere dair tiim talepler Alpaya Dogal ve Kozmetik Uriinleri Sanayi ve Ticaret Anonim
Sirketi KVKK Komitesi tarafindan cevaplandirilacaktir.

Kanun kapsamindaki talepler igin kimliginizi tespit edici bilgi ve belgeler
http://www.acnevit.com adresli internet sitelerimizde online olarak veya kendi talebinizi
Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan belirlenen sartlari tasiyacak sekilde olusturup
asagida belirlenen yontemler ile Sirket’e iletebilirsiniz.

(i) Asagida yer alan posta adresimize elden islak imzali olarak ya da noter araciligiyla,
Adres : AKCABURGAZ MAHALLESI 1573 SOKAK NO:1/27Esenyurt / istanbul

(ii) Asagidaki KEP adresimize veya e-posta adresimize bize daha dnce bildirdiginiz ve
sistemimizde kayith olan e-posta adresinizden gondereceginiz e-posta ile (litfen
sistemimizde kayith e-posta adresinizi kontrol ediniz) veya giivenli elektronik imzali veya
mobil imzali olarak,

E-posta-adresi: info@alpaya.com.tr

Latfen glincel basvuru yontemlerini ve basvuru icerik sartlarini dncesinde mevzuattan teyit
ediniz. Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan belirlenen icerik sartlarina uymayan yahut
Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan kabul edilmeyen yontemlerle iletilen basvurular
kabul edilmeyecektir. Sirket, talebinizi niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin



http://www.acnevit.com/
mailto:info@alpaya.com.tr

AcnheVit

VITAMIN C RICH ANTI-ACNE COMPLEX
icinde Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Taleplerinizin yerine getirilmesi sebebiyle bir
maliyet dogmasi halinde yalnizca Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki
Ucretleri sizden talep edebiliriz.




